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Faturamento

Faturamento
R$ 9,4 Mi

Meta
R$ 6 Mi

Atingido
157,31%

Atendimentos

Atendimentos
53.785

Meta
36.000

Atingido
149,40%

Performance HealthLab  2021

 2022

Mês

Todos 

Recepcionista

Todos 

Procedimento

Todos 

Convenio

Todos 
Limpar filtros

Faturamento Mensal

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22

R$ 500.000,0

R$ 1,03 Mi

R$ 0,84 Mi R$ 0,81 Mi R$ 0,74 Mi R$ 0,68 Mi R$ 0,64 Mi

R$ 1,58 Mi

R$ 0,73 Mi R$ 0,66 Mi
R$ 0,55 Mi

R$ 0,67 Mi
R$ 0,51 Mi

Antendimentos por mês

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22

5.805
5.206

4.754 4.426 4.296 3.899

8.468

4.077 3.811
2.875

3.384
2.784

Recepcionistas ativos

107

Convênios ativos

93

Proc./Atend.

12,15

Var. fat. último mês

(Em branco)

Var. atend. último mês

(Em branco)

Procedimentos

653.658

Ticket Médio Atendimento

R$ 175,49
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Performance HealthLab  2021

 2022

Mês

Todos 

Recepcionista

Todos 

Procedimento

Todos 

Convenio

Todos 
Limpar filtros

Atendimentos por Recepcionista

Recepcionista 27

Recepcionista 90

Recepcionista 21

Recepcionista 25

Recepcionista 43

Recepcionista 32

Recepcionista 33

Média por recepcionista: 503 3.360

2.975

2.971

2.838

2.577

2.378

2.269

Atendimentos por hora

06:00 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00

4.348

448

13.514

878 1.128

6.167

9.686

1.171 1.036

12.653

2.606

Atendimentos por dia da semana

segunda-fe
ira

terça
-fe

ira

quarta-fe
ira

quinta-fe
ira

sexta
-fe

ira
sábado

domingo

8.494 9.479 9.452 9.100 8.746 7.928

586

Mapa de calor - Atendimentos por dia da semana e hora

Dia da semana 06:00
 

07:00
 

08:00
 

09:00
 

10:00
 

11:00
 

12:00
 

13:00
 

14:00
 

15:00
 

16:00
 

segunda-feira 624 1.976 1.944 1.482 1.091 461 213 165 226 194 89
terça-feira 746 2.404 2.144 1.745 1.119 444 209 167 204 200 65
quarta-feira 752 2.329 2.174 1.676 1.064 474 192 203 234 227 93
quinta-feira 760 2.338 2.052 1.614 965 452 205 172 222 207 93
sexta-feira 755 2.195 2.002 1.472 925 432 238 156 230 206 104
sábado 709 2.146 2.197 1.560 901 307 94 4 1 2 3
domingo 2 126 140 137 102 36 20 11 11   1

Recepcionista destaque

Recepcionista 27

Média atendimento/recep.

503

% atendido sem recep.

2,73%

Hora de pico

07:00
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Performance HealthLab  2021

 2022

Mês

Todos 

Recepcionista

Todos 

Procedimento

Todos 

Convenio

Todos 
Limpar filtros

Atendimentos por convênio

Convênio 5 Convênio 12

Convênio 14

Convênio 15

Convênio 9

14 Mil

7 Mil

6 Mil

4 Mil

4 Mil

Procedimento mais rentável

Procedimento 163

TOP 5 - Receita por convênio

Convênio 5 Convênio 14 Convênio 15 Convênio 12 Convênio 9

R$ 2,1 Mi

R$ 1,4 Mi

R$ 1,0 Mi
R$ 0,7 Mi R$ 0,6 Mi

Convênio mais rentável

Convênio 5

TOP 5 - Receita por procedimento

Procedimento 163

Procedimento 155

Procedimento 93

Procedimento 19

Procedimento 18

R$ 764,3 Mil

R$ 652,7 Mil

R$ 341,1 Mil

R$ 286,0 Mil

R$ 259,3 Mil

Atendimentos por procedimento

24%

21%

19%

18%

17%

Procedimento 1

Procedimento 2

Procedimento 7

Procedimento 6

Procedimento 3

Receita média por convênio

R$ 101,49 Mil

Ticket médio procedimento

R$ 14,44


